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JAVISST. Monica Berglund ar direktor for Tre stiftelser och har ansvar for narmare 400 medarbetare. Och trots att hon har skrivit en hel bok om att vara chef i en offentlig verksamhet

sammanfattar hon sitt ledarskap med ett enda ord.
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Narvaro och oppenhet ratt

recept for bra ledarskap

Drommer du om att bli en duktig ledare? Satsa pa narvaro, tillganglighet
och 6ppenhet. Konceptet ar detsamma - oavsett om du basar 6ver 400
medarbetare eller ar chef for ett gang sanningssékande munkar i kloster.

edarskap kan vicka starka
Kkinslor. Donald Trumps
framfart som USA:s pre-
sident, diktatorn Kim
Jong-Uns kirnvapenhot,
filmbolagschefens Harvey
Weinsteins sextrakasserier...

For att inte tala om alla svenska
mediechefer som fallit som kiglor
efter den uppmirksammade Me
too-kampanjen i sociala medier.

—Pimangahall verkar det finnas
en ganska unken ledarskapskultur,
som kryper fram i takt med att vi
fir en storre transparens, siger
Bjorn Natthiko Lindeblad.

Bjorn Natthiko Lindeblad har
gjort sig kind som den blivande
ekonomichefen som hoppade av
karusellen och blev buddhistmunk
under 17 dr. Sedan han 2008 iter-
vinde till ett liv i byxor, som han
kallar det, har han bland annat
blivit en eftersokt talare pa olika
ledarskapskonferenser runt om
ilandet.

INFOR CHEFER OCH direktorer ta-
lar Bjorn Natthiko Lindeblad om
vikten av etik, moral och integritet
—och omattlyssna pd sin inrekloka
rost ndr man ska fatta beslut.
—Enavdeviktigaste egenskaper-
nahos en ledare 4r autenticitet, att
inte utge sig for att vara nigot man
intedr. Ochattdetinte finns en dis-
krepans mellan vad man uttrycker
och egentligen menar, siger han.
Att vara chef och ledare innebir
makt 6ver andra manniskors livs-
situation — pa gott och ont. Men
vad som utmirker en bra ledare ir
ocksd ett imne som det rdder vitt
skilda uppfattningar om. Ska che-
fen vara auktoritir eller coachande,
styra med hjirtat eller hjarnan?
Frigan har inget sjilvklart svar
och det har skrivits otaliga bocker
om ledarskap. Ett av de senaste dr
Monica Berglunds Mitt framgdngs-
koncept som precis har kommit ut.
— Det hir ir min berittelse och
jaghoppasattden kan fungerasom
inspiration for andra, siger hon.

MONICA BERGLUND AR direktor for
Tre stiftelser som driver fyra olika
ildreboenden i Goteborg. Totalt
har Monica ansvar for 382 boende

”Vi kan inte vilja
vad vi vill kdinna
eller tanka, men vi
kan styra var vi
lagger var

uppmairksamhet”

BJORN NATTHIKO LINDEBLAD
Forelasare

och nirmare 400 medarbetare.
Och trots att hon har skrivit en hel
bok om att vara chef i en offentlig
verksamhet sammanfattar hon sitt
ledarskap med ett enda ord: Javisst.

- JAG SAGER i princip alltid ja nir
personalen har en idé. Visst dr det
viktigtatthakoll pd pengarna, men
om de anstillda fir gora sidant de
tycker 4r kul vinner verksamheten
pa detilangaloppet, siger hon.

Monica Berglund tycker att det
ar fantastiskt roligt att vara chef.
Hon ilskar att utveckla verksam-
heten och att se medarbetarna vixa
isina yrkesroller. Ambitionerna ir
hogabide vad det giller kvaliteten
i dldreomsorgen och personalens
vil och ve. Sd 1dngt det ir mojligt,
skaallakinnasigdelaktigaide be-
slut som fattas.

— Men jag tror att jag dr ganska
besvirlig samtidigt. Jag ir tydlig
med attdetalltid 4r de boende som
ska std i fokus. Om personalen till
exempel arrangerar nigot for de

dldre ska det vara nigot som gyn-
nar dem i férsta hand, siger hon.

Monica Berglunds egen forebild
4r den chef hon sjidlv hade nidr hon
inledde sin bana som avdelnings-
chef inom dldreomsorgen. Det var
i mitten av 1980-talet och Monica
var ung, kaxig och full av férind-
ringslusta. Varje ging hon presen-
terade en ny idé — oavsett om det
handlade om nya mattor pd golven
eller forindrade rutiner — fick hon
svaret ”kor pd” av sin chef.

—Men nir jag ndgon ging bekla-
gade mig 6ver de anstillda spinde
hon 6gonenimigochsaatt”duhar
den personal du fortjanar”, minns
Monica Berglund och skrattar.

AVEN FORELASAREN BJORN Natthi-
ko Lindeblad har en idol nir det
handlar om ledarskap. Efter sina
forsta sju ar i Kloster i Thailand
fortsatte han sitt munkliv under
ndgra 4r i England. Dir fanns en
chef, en abbott, som han anser ir
vird all hans beundran. I 20 ir
basade abbotten 6ver sivil det
praktiska som det andliga arbetet
iklostret—utan att fa en endakrona
for besviret.

— Han var alltid tillginglig och
hade formagan att lyssna mer in
han talade. Det var aldrig farligt att
inte hilla med honom eller att bli
upprord dver ndgot han gjorde eller
sa. Alla munkar litade pd honom,
berittar Bjorn Natthiko Lindeblad.

ATT TILLIT AR en viktig ingrediens
iledarskap upplever han sjdlv nir
han foreliser eller lotsar midnniskor
genom meditation. F6r Bjorn ir det
viktigt att de han ska vigleda litar
pd honom och kiinner att han bara
vill dem vil. Han pastar heller ald-
rig att han har mandat att beritta
hur ndgot 4r — bara hur det ser ut
frdn hans eget hall.

Nir foreldsningen 4r slut stiger
Bjorn Natthiko Lindeblad inte bara
ner fran scenen, han kliver ocksd ur
sin ledarroll.

—Vihar alla massor av roller, och
nirjag undervisar befinner jag mig
ienavdem.Jagtyckerattdetir vik-
tigt att man forstdr sina olika rol-
ler.Ingen vill ju haen vd i familjen,
siger han.

TROTS ATT BJORN Natthiko Lin-
deblad och Monica Berglund har
sd olika erfarenheter av ledarskap
har de ungefir samma tankar om
ett gott ledarskap. Att bli chef for
att man vill bestimma, ar till exem-
pelingen bra drivkraft. Toppstyrda
verksamheter brukar sillan ha sir-
skilt néjda medarbetare, enligt Mo-
nica Berglund.

—Personligen tycker jag inte hel-
ler om chefer som bara har fokus pa
pengar, eller har ett bristande en-
gagemang och en ddlig forankring
i verksamheten, funderar hon.

"Personligen tycker
jag inte heller om
chefer som bara har
fokus pa pengar”

MONICA BERGLUND
Direktor for Tre stiftelser

NAR DEN TIDIGARE munken Bjdrn
Natthiko Lindeblad foreldser for
chefer finns det ndgra tillfillen di
publiken ir sirskilt andidktig. Det
brukar vara nir han pratar om hur
minniskor kan klara stress utan
att gd sonder och om vikten av att
lita intuitionen komplettera sitt
fornuft. Hur viktigt det 4r att ald-
rig sluta vara medminniska — hur
manga styrelseuppdrag man in
kan stapla pd varandra.

— Fast det mest uppskattade un-
der mina foredrag 4r nistan alltid
nir jag tar upp vardet av att inte
tro pd allt man tinker. Vi kan inte
vilja vad vi vill kinna eller tinka,
men vi kan styra var vi ligger vir
uppmirksamhet, siger han.

Lotta Engelbrektson

sondag@gp.se

Fakta: En bra chef

M En bra ledare reflekterar dver
sitt uppdrag och agerande. Vilka
dr mina drivkrafter och vad vill
jag astadkomma?

M En chef maste tro pa sin upp-
gift, hur omojlig den an ar.

M Tank pa att chefen ar en fore-
bild i stort och smatt. Chefskap
ar ett formellt uppdrag - ledar-
skap nagot som maste férvarvas.
M En chef maste vara narva-
rande i verksamheten och nara
sina medarbetare for att kunna
leda dem.

M Involvera medarbetarna i allt
férandringsarbete. Vack nyfiken-
heten och lat dem vara med och
forma idéerna.

W Sa sma fron till forandring
genom att till exempel erbjuda
studiebesok, konferenser eller
vetenskapliga artiklar.

B Oka engagemanget genom

att borja med sma forandringar.
Darefter kan man successivt
bygga upp en battre kvalitet,
utan att det behéver kosta mer.
W Chefen behdver satta sin pra-
gel pa verksamheten, lyfta fram
mojligheter och skapa lust och
hopp hos medarbetarna.

M Introduktion av nya medarbe-
tare ar centralt. Det ar viktigt att
ge ett bra forsta intryck.

M Att ge personalen en "morot”
kan 6ka motivationen, men ris-
kerar ge en kortvarig effekt. Det
ar battre att jobba med langsikti-
ga mal och fira sina framgangar.
M Transparens, insyn och god
kommunikation bidrar till ett
gott arbetsklimat dar alla vagar
saga vad de tycker.

Kalla: MITT FRAMGANGSRECEPT - EN
BOK OM LEDARSKAP OCH UTVECKLING
INOM ALDREOMSORGEN,

MONICA BERGLUND



